POPULAR A tu lado, siempre.

BASES DEL CONCURSO
“Experiencia a la Copa Mundial de Ia FIFA™ con tus Tarjetas Visa
Popular”

Registrado por Pro-Consumidor bajo el No.CRS-0793/2025"

1. Entidad Organizadora:

El concurso “Experiencia a la Copa Mundial de la FIFA 2026™ con tus Tarjetas
Visa Popular” es organizada por el BANCO POPULAR DOMINICANO, S.A.-BANCO
MULTIPLE v VISA INTERNATIONAL SERVICE ASSOCIATION (en lo adelante “Banco
Popular” y “Visa"), y se llevara a cabo de conformidad con las siguientes bases.

2. Nombre del concurso:

El presente concurso se denominara “Experiencias a la Copa Mundial de la FIFA
2026™",

3. Fecha de vigencia del concurso:

El concurso contempla tres (3) experiencias en las cuales los tarjetahabientes de Visa
Popular podran participar y las mismas tendran las siguientes vigencias:

Experiencia Déjate llevar en Primera Fila a la FIFA tendrd una vigencia desde el
lunes uno (1) de diciembre de Dos Mil Veinticinco (2025) hasta el martes treinta y uno
(31) de marzo de Dos Mil Veintiséis (2026).

Experiencia Déjate llevar en vuelo privado a la FIFA tendra una vigencia desde el
lunes uno (1) de diciembre de Dos Mil Veinticinco (2025) hasta el sabado veintiocho
(28) de febrero de Dos Mil Veintiséis (2026).

Experiencia Déjate llevar a la FIFA tendra una vigencia desde el lunes uno (1) de
diciembre de Dos Mil Veinticinco (2025) hasta el sabado veintiocho (28) de febrero de
Dos Mil Veintiséis (2026).
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4. Participantes:

Participan los tarjetahabientes personales de débito y de crédito personales vy
comerciales Visa Banco Popular y Popular Bank, domiciliados y residentes en Republica
Dominicana y mayores de dieciocho (18) afos, excepto los empleados, funcionarios y
directivos de Grupo Popular, S.A., v miembros directos de su familia (abuelos, padres,
hijos, nietos, esposa (0), hermanos y suegros).

Las tarjetas participantes son las siguientes:

TARJETAS DE CREDITO PERSONALES VISA BANCO POPULAR:

VISA INFINITE PRESTIGE
VISA PLATINUM/TITANIUM DOBLE SALDO
VISA GOLD DOBLE SALDO

VISA GOLD

VISA IS

VISA CLASICA

VISA IKEA FAMILY

TARJETA DE CREDITO COMERCIALES VISA BANCO POPULAR:

VISA IMPULSA

TARJETA DE DEBITO PERSONALES VISA BANCO POPULAR:

VISA DEBITO
VISA DEBITO CLASICA INTERNACIONAL
VISA DEBITO PLATINUM

TARJETA DE CREDITO PERSONALES VISA POPULAR BANK:

VISA CLASICA
VISA GOLD
VISA PLATINUM/TITANIUM
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5. Restricciones en la clasificacion:

a. No participan las tarjetas de débito empresarial, asi como cualquier tarjeta
que no sea de la marca Visa Popular ni detalladas en el listado anterior.

b. Los ganadores deberan tener sus compromisos de pagos al dia al momento
de su seleccion, v sus cuentas no podran estar bajo la gestion del cobro
especializado del Banco Popular o sus abogados externos.

6. Descripcion y mecanica:
a. Para participar en el concurso el cliente debe registrarse y seleccionar Ia

experiencia en la cual desea concursar en la pagina www.popularenlinea.
com/futbol, debe completar los datos solicitados.

b. Mecanica: cada experiencia que tiene el concurso posee una mecanica en
particular, en la cual participan productos en especificos y los consumos
son diferenciados (favor referirse al punto 4 para conocer las tarjetas que
participan).

1. Experiencia Déjate llevar en Primera Fila a la FIFA: Durante la vigencia
del concurso, por cada QUINCE MIL PESOS DOMINICANOS CON 00/100
(RD$15,000.00) o mas, no acumulados, que se consuma con una tarjeta de
crédito Visa Titanium e Infinite Prestige del Banco Popular o Visa Titanium
de Popular Bank se genera un boleto electronico para ser uno de los cuatro
(4) ganadores con un (1) acompafante para asistir a la semifinal o final de Ia
Copa Mundial de la FIFA 2026™ a celebrarse en Estados Unidos. Sera un (1)
ganador con su acompanante para la final a celebrarse el diecinueve (19) de
julio de Dos Mil Veintiséis (2026) en la ciudad de Nueva York, Nueva York; vy
tres (3) ganadores con un acompanante cada uno para la semifinal a celebrarse
el quince (15) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026) en la ciudad de Atlanta,
Georgia.

Se generan boletos electronicos adicionales en esta experiencia:
- Al consumir CUATROCIENTOS DOLARES CON 00/100 (USS$400.00) (no
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acumulados) en compras internacionales (presencial o en linea), se genera el
triple de boletos electronicos para participar.

- Al consumir QUINCE MIL PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RDS$15,000.00)
(no acumulados) en compras a través de billeteras digitales (Apple Pay, Google
Pay, Garmin Pay o Fitbit Pay), se genera el doble de boletos electronicos para
participar.

2. Experiencia Déjate llevar en vuelo privado a la FIFA: Durante la
vigencia del concurso, al realizar consumos con tarjetas de débito personales
o crédito personales y comerciales Visa del Banco Popular y Popular Bank
(favor referirse al punto 4 para conocer las tarjetas que participan) se genera
un boleto electrénico para participar en ser uno de los cuarenta y ocho (48)
ganadores con un (1) acompafante que disfrutaran de una experiencia para
uno de los juegos de la Ronda de 16 de la Copa Mundial de la FIFA 2026™
a celebrarse el cinco (5) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026) en la ciudad de
Nueva York, Nueva York. Ademas de obtener el boleto/entrada al juego, los
ganadores podran disfrutar de un traslado de ida vy vuelta en vuelo privado.
Los consumos por producto son los siguientes:

- Tarjetade débito personales Visa Popular: al realizar consumos no acumulados
de OCHO MIL PESOS DOMINICANOS (RDS$8,000) o mas, genera un boleto
electronico para participar.

- Tarjetade crédito personales Visa Populary Popular Bank: al realizar consumos
no acumulados de DOCE MIL PESOS DOMINICANOS (RDS$12,000) o mas, genera
un boleto electrénico para participar.

- Tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular: al realizar consumos no
acumulados de CUARENTA MIL PESOS DOMINICANOS (RD$40,000) o mas,
genera un boleto electronico para participar.

Se generan boletos electronicos adicionales en esta experiencia:
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- Al consumir TRESCIENTOS DOLARES (USS300) o mas (no acumulados) en
compras internacionales (presencial o en linea) con una tarjeta de débito o
crédito personal Visa Popular y Popular Bank se genera el triple de boletos
electronicos para participar.

- Al consumir el equivalente en pesos dominicanos de SEIS CIENTOS DOLARES
(USS600) o mas (no acumulados) en compras internacionales (presencial o en
linea) con una tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular se genera el
triple de boletos electronicos para participar.

- Al consumir DOCE MIL PESOS DOMINICANOS (RDS12,000) o mas (no
acumulados) en compras a través de billeteras digitales (Apple Pay, Google
Pay, Garmin Pay o Fitbit Pay), se genera el doble de boletos electronicos para
participar.

3. Experiencia Déjate llevar a la FIFA: Durante la vigencia del concurso, al
realizar consumos con tarjetas de débito personales o crédito personales v
comerciales Visa del Banco Popular y Popular Bank (favor referirse al punto
4 para conocer las tarjetas que participan) se genera un boleto electronico
para participar en ser uno de los setenta y cinco (7/5) ganadores con un (1)
acompanante que recibiran boletos/entradas para uno de los juegos de la
Copa Mundial de la FIFA 2026™ detallados a continuacion:

e C(Cincuenta (50) ganadores con un (1) acompanante asistiran a uno de los
juegos de la Ronda de 32 de la Copa Mundial de la FIFA 2026™ a celebrarse
del veintiocho (28) de junio al tres (3) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026).
Los consumos por producto son los siguientes:

- Tarjetade débito personales Visa Popular: al realizar consumos no acumulados
de CUATRO MIL PESOS DOMINICANOS (RDS$4,000) o mas, genera un boleto
electrénico para participar.

- Tarjetade crédito personales Visa Populary Popular Bank: al realizar consumos
no acumulados de SEIS MIL PESOS DOMINICANOS (RD$6,000) o mas, genera
un boleto electrénico para participar.
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- Tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular: al realizar consumos no
acumulados de VEINTE MIL PESOS DOMINICANOS (RD$20,000) o mas, genera
un boleto electrénico para participar.

e \/einticinco (25) ganadores con un (1) acompafante asistiran a uno de los
juegos de la Ronda de Cuartos de Finales de la Copa Mundial de la FIFA 2026™
a celebrarse el nueve (9) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026). Los consumos
por producto son los siguientes:

- Tarjeta de débito personales Visa Popular: al realizar consumos no acumulados de
SEIS MIL PESOS DOMINICANOS (RDS6,000) o mas, genera un boleto electrénico
para participar.

- Tarjeta de crédito personales Visa Popular y Popular Bank: al realizar consumos
no acumulados de DIEZ MIL PESOS DOMINICANOS (RD$10,000) o mas, genera
un boleto electrénico para participar.

- Tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular: al realizar consumos no
acumulados de TREINTA MIL PESOS DOMINICANOS (RD$30,000) o mas, genera
un boleto electrdnico para participar.

Se generan boletos electronicos adicionales en esta experiencia:

- Al consumir DOSCIENTOS DOLARES (USS$200) o mas (no acumulados) en
compras internacionales (presencial o en linea) con una tarjeta de débito o
crédito personal Visa Popular y Popular Bank se genera el triple de boletos
electrénicos para participar.

- Al consumir el equivalente en pesos dominicanos de QUINIENTOS DOLARES
(USS500) o mas (no acumulados) en compras (presencial o en linea) con una
tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular se genera el triple de boletos
electronicos para participar.

- Alconsumir SEIS MILPESOS DOMINICANOS (RDS$6,000) o mas (no acumulados)
en compras a través de billeteras digitales (Apple Pay, Google Pay, Garmin Pay
o Fitbit Pay), se genera el doble de boletos electrénicos para participar.
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c. Paraelregistro de su participacion a través de la pagina www.popularenlinea.
com/futbol el cliente debe indicar; cédula o pasaporte, hombre y apellido,
teléfono, correo electrénico y experiencia a seleccionar. Se estara tomando
el primer registro como el oficial para la eleccion de la experiencia en la que
desea participar. El cliente podra registrarse en cualquier momento, durante
la vigencia del concurso.

d. Al hacer el registro en la pagina www.popularenlinea.com/futbol y elegir Ia
experiencia en la cual desea participar, solo se estara tomando en cuenta
en la seleccion de los ganadores de esta, v debera aceptar los términos vy
condiciones que incluyen esta consideracidn. En caso de registrarse multiples
veces, el registro valido sera el primero.

e. Se seleccionaran, en total, ciento veintisiete (127) ganadores de manera
aleatoria durante todo el concurso, tomando en cuenta solo los clientes que
hayan cumplido con la meta estipulada y que se hayan registrado a través de
www.popularenlinea.com/futbol.

f. La meta cumplida en los productos que participan, segun la experiencia,
generara un boleto electrénico, mediante el cual el cliente participara en
el sorteo. Los consumos realizados con tarjetas de crédito adicionales, que
se efectuen de acuerdo con los lineamientos establecidos en las presentes
bases de concurso, generaran boletos electronicos mediante el cual el cliente
participaraenlos sorteos, que les seranregistrados al tarjetahabiente principal.
Los retiros de efectivo vy los cargos bancarios no aplican para este concurso.

7. Premios:
Detalle de los premios por experiencia:

1. Experiencia Déjate llevar en Primera Fila a la FIFA: los ganadores
podran disfrutar de una experiencia de cinco (5) dias y cuatro (4) noches a la
semifinal o final de la Copa Mundial de la FIFA 26™, incluye boleto aéreo ida
y vuelta a la ciudad destino en clase ejecutiva, estadia en un hotel 5 estrellas
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condesayunoincluido, entrada al juego seleccionado, seguro de viajes durante
la estadia, una tarjeta Visa pre-paga por un valor minimo USS600 por pareja,
traslados VIP desde y hacia el aeropuerto, transporte de puerta a puerta
para los eventos programados dentro de la experiencia de la Copa Mundial
de la FIFA 2026™, kit de bienvenida de Visa con articulos promocionales del
evento, asistente personalizado para facilitar el acceso a alta gastronomia,
espectaculos exclusivos y otras actividades premium en la ciudad destino; la
final a celebrarse el diecinueve (19) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026) en
la ciudad de Nueva York, Nueva York; v la semifinal a celebrarse el quince (15)
de julio de Dos Mil Veintiséis (2026) en la ciudad de Atlanta, Georgia.

Se sorteara un (1) ganador con un (1) acompafante para la final y tres (3)
ganadores con un (1) acompafiante cada uno para la semifinal de la Copa
Mundial de la FIFA 2026™, que hayan realizado el registro y cumplido con
la meta de los productos tarjeta de crédito Visa Titanium e Infinite Prestige
del Banco Popular o Visa Titanium de Popular Bank dentro de la vigencia del
CONCuUrso.

2. Experiencia Déjate llevar en vuelo privado a la FIFA: los ganadores
podran disfrutar de una experiencia de asistir a uno de los juegos de la Ronda
de 16 de la Copa Mundial de la FIFA 2026™, incluye vuelo privado ida y vuelta
a la ciudad destino, estadia en hotel de tres (3) dias y dos (2) noches y entrada
al juego seleccionado, seguro de viajes durante la estadia, una tarjeta Visa
pre-paga valorada entre US$200 por persona, transporte terrestre, transporte
de puerta a puerta para los eventos programados dentro de la experiencia de
la Copa Mundial de la FIFA 2026™ a celebrarse el cinco (5) de julio de Dos Mil
Veintiséis (2026) en Nueva York, Nueva York, Estados Unidos.

Se sortearan cuarenta y ocho (48) paquetes, uno para cada ganador y un (1)
acompanante para disfrutar de uno de los juegos de la Ronda de 16 de la
Copa Mundial de la FIFA 2026™. Se sortearan los ganadores de la siguiente
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manera.

- Cuarentay tres (43) ganadores de clientes que hayan realizado el registro y
cumplido con la meta de los productos tarjetas de débito y crédito personales
Visa Popular y Popular Bank dentro de la vigencia del concurso.

- (Cinco (5) ganadores de clientes que hayan realizado el registro y cumplido
con la meta del producto tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular
dentro de la vigencia del concurso.

3. Experiencia Déjate llevar a la FIFA: los ganadores podran disfrutar de
boletos/entradas para asistir a uno de los juegos de la Copa Mundial de la FIFA
2026™ como se detalla a continuacion:

- Cincuenta (50) ganadores con un (1) acompafnante asistiran a uno de los
juegos de la Ronda de 32 de la Copa Mundial de la FIFA 2026™ a celebrarse
del veintiocho (28) de junio al tres (3) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026).

- Veinticinco (25) ganadores con un (1) acompafante asistiran a uno de los
juegos de la Ronda de Cuartos de Finales de la Copa Mundial de la FIFA 2026™
a celebrarse el nueve (9) de julio de Dos Mil Veintiséis (2026).

En total se sortearan setenta y cinco (75) paquetes, uno para cada ganador
y un (1) acompafiante para disfrutar de uno de los juegos de la Ronda de 32
o la Ronda de Cuartos de Finales de la Copa Mundial de la FIFA 2026™. Los
ganadores seran clientes que hayan realizado el registro y cumplido con la
meta de los productos tarjetas de débito vy crédito personales Visa Popular y
Popular Bank y tarjeta de crédito comercial Visa Impulsa Popular dentro de Ia
vigencia del concurso. El premio de esta experiencia incluye las entradas de
acceso a uno de los juegos de la Ronda de 32 o la Ronda de Cuartos de Finales
de la Copa Mundial de la FIFA 2026™ y el Servicio Digital Concierge para
apovar a los ganadores con sus reservas de viajes personales y necesidades
en el terreno, en caso de que asi lo requieran (opcional). Por tanto, no incluye:
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o Boletos aéreos.

o Estadias.

o Gestién del visado.
o Transportes.

o Es responsabilidad del pasajero llevar su documentacion en regla, pasaporte,
visados, vacunas y demas requisitos que pudieran exigir las autoridades
migratorias de cada pais, en funcion de su nacionalidad.

Los premios de todas las experiencias no incluyen:
o Gestion del visado.

o Es responsabilidad del pasajero llevar su documentacién en regla, pasaporte,
visados, vacunas y demas requisitos que pudieran exigir las autoridades
migratorias de cada pais, en funcién de su nacionalidad.

o Visitas o paseos no mencionados de manera explicita en el parrafo anterior.

o Gastosde caracterpersonal, bebidasycomidas no mencionadas explicitamente
en el parrafo anterior.

o Propina para conductor o transporte del hotel al estadio.
o Visitas opcionales adicionales.
o Transporte desde y hacia el Aeropuerto Internacional de Las Ameéricas.

o Llamadas telefénicas de larga distancia, Wi-Fi servicio a la habitacion,
lavanderia, articulos del bar de la habitacion (en caso de que la modalidad de
habitacién lo tenga), reposicion de pérdidas de bienes del hotel, dafios a los
bienes del hotel o cualquier otro gasto en el que se incurra en el hotel y sean
ocasionados por el ganador del premio.

o Transporte durante el tiempo libre de los ganadores.

8. Seleccion de los ganadores y entrega de premios:

a. Los ganadores de cada experiencia seran seleccionados aleatoriamente
mediante sorteo electrénico ante Notario Publico. Las selecciones de los
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ganadores se realizaran en la Torre Empresarial 27 de Febrero del Banco
Popular Dominicano ubicada en la Ave. 27 de Febrero #256, esquina Federico
Geraldino, Ensanche Piantini, Santo Domingo, Republica Dominicana.

b. Para la experiencia Déjate llevar en Primera Fila a la FIFA los ganadores
seran seleccionados el miércoles quince (15) de abril de dos mil veintiséis
(2026). Los ganadores de las experiencias Déjate llevar en vuelo privado a
la FIFA y Déjate llevar a la FIFA seran seleccionados el martes diez (10) de
marzo de dos mil veintiséis (2026).

c. Banco Popular contactara a las personas ganadoras, mediante llamada
telefénicarealizada por uno de sus ejecutivos, quien validara las informaciones
de los clientes. Se realizaran al menos cuatro (4) intentos para contactar a
cada ganador potencial, durante un periodo de dos (2) dias laborables.

d. Si alguno de los ganadores no puede ser contactado para la entrega de su
premio, o el mismo no efectud formal reclamacion del premio luego de haber
sido correctamente contactado por Banco Popular, durante los siete (7) dias
siguientes a la fecha de la efectuacion del sorteo, no tendra opcion de reclamo
del premio pasado este plazo de tiempo.

e. Sise presenta lasituacion descrita en el literal d (no contacto o descalificacién
del ganador original), se procedera a elegir otro ganador potencial, el cual
sera seleccionado y contactado de la misma manera descrita en los literales
indicados precedentemente.

f. Las siguientes circunstancias se consideraran como un intento de contacto no
exitoso:
e Teléfono ocupado.
e El teléfono dirige hacia el correo de voz sin timbrar.

e El teléfono timbra cinco (5) veces sin ser contestado o es contestado por
el correo de voz.
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e El ganador potencial no esta disponible para atender la llamada.

g. Los ganadores potenciales tendran un maximo de dos (2) dias laborables
para responder y confirmar su elegibilidad para aceptar el premio. Si este
requerimiento no es cumplido por alguno de ellos, sera descalificado y otro
ganador sera seleccionado.

h. El premio no es transferible y no se puede canjear por efectivo.

i.  Ni Banco Popular ni Visa son responsables por dafos, accidentes o pérdidas
(directas e indirectas o consecuentes) que resulten del uso o disfrute del
premio. La obligacién de Banco Popular y de Visa quedara totalmente
satisfecha con la entrega del premio el cual se otorgara con las garantias del
proveedor del producto o servicio.

j. Al participar en este concurso vy aceptar el premio, los ganadores otorgan el
derecho al Banco Popular, a Visa, a su agencia de publicidad, promociones
y relaciones publicas a utilizar su nombre, voz e imagen, presentacion
personal y fotografia para anunciar y mostrar el ganador y su acompafante
en cualquier medio de comunicacién por un periodo de un (1) afio sin recibir
futura compensacion, notificacién, o solicitud de permiso.

k. Si el premio no es reclamado durante el periodo de siete (7) dias laborables,
o el potencial ganador no acepta presentar su nombre, voz, fotografia, v
autorizacion para publicidad u otro proposito de comunicaciéon en cualquier
medio de comunicacion sin ninguna futura compensacion, permiso, o
notificacion, entonces el ganador pierde el derecho de reclamar el premio y
otorga e Banco Popular el derecho de contactar a otro ganador. Esto continuara
hasta que el premio sea reclamado.

9. Términos y condiciones del premio:

VISA INTERNATIONAL SERVICE ASSOCIATION en calidad de patrocinador oficial del
evento, seraresponsable de suministrar los premios que se otorgaran a los participantes
conforme a las bases establecidas. La entrega, caracteristicas y condiciones de los
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premios estaran sujetas a disponibilidad y a los términos definidos por VISA.

a. El premio no se puede cambiar por otro bien o servicio, y los ganadores no
recibirdn ninguna compensacion si por alguna circunstancia ajena a BANCO
POPULAR DOMINICANO S.A., BANCO MULTIPLE o VISA, este no pudiera
disfrutar del premio.

b. El Banco Popular se reserva el derecho de descalificar aquellos participantes
que:

e (Cometieron un acto ilegal, ilicito, o que atente contra el orden publico, vy
los objetivos vy reglas del concurso.

e No siguieron los lineamientos del concurso.

e Hicieron uso de medios o mecanismos fraudulentos para la obtencidn del
premio.

c. El nombre de los ganadores sera publicado en los medios de comunicacion,
luego de que hayan reclamado su premio.

d. La pérdida de derecho al premio ocurrira en caso de que el ganador sea
descalificado de acuerdo con lo establecido en las presentes bases. En caso de
que no se logre localizar al ganador, no cuente con pasaporte vigente minimo
seis (6) meses antes de la fecha del viaje, no cuenta con Visa de los Estados
Unidos de América o cualquier otra visa que sea necesaria para su traslado
del viaje o éste no reclame el premio en los siguientes dos (2) dias laborables
de haber sido contactado formalmente, perdera el beneficio del premio y se
procederd a elegir otro ganador. Este concurso contemplara la extraccion de
un listado de tres (3) ganadores sustitutos (backups) por cada sorteo en caso
de que el ganador no cumpla con las bases establecidas.

e. Al participar en este concurso, el cliente acepta las reglas tal y como han sido
definidas.

10. Otras disposiciones:
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a. El Banco Popular Dominicano podra cancelar, ampliar, modificar o suspender
las condiciones del concurso en lo que se refiere a la fecha del sorteo, asi como
las publicaciones del ganador y su acompafante, y cualquier otro aspecto
relacionado con el mismo, previa notificacion a la Direccidon Ejecutiva de Pro-
Consumidor y sin que esto implique responsabilidad para el Banco Popular.
Los cambios seran informados vy publicados de forma oportuna y satisfactoria
por los mismos medios empleados para la publicacion, divulgacién y difusion
de las presentes bases.

b. Este concurso seraregido por las leyes de la Republica Dominicana, incluyendo
la Resolucion No.009-2011 sobre Regulacion de Concursos, Rifasy Sorteos de
la Republica Dominicana, emitida por la Direccidn Ejecutiva de Pro-Consumidor
en fecha 20 de octubre del 2011. Para todo lo no previsto en estas bases del
concurso de estas se remiten al derecho comun.



