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18 de septiembre de 2026 

 

 

 
Señor  
Ernesto Bournigal Read 
Superintendente  
Superintendencia del Mercado de Valores 
de la República Dominicana 
Av. César Nicolás Penson No.66  
Ciudad  
 
Atención:  Olga Nivar, Directora  

Dirección de Emisores, Patrimonios y Calificadoras 
 
Asunto:  Hecho relevante sobre cambios organizacionales en Banco Popular Dominicano, S.A. – 
                             Banco Múltiple 

 
Estimado señor Bournigal: 
 
En cumplimiento de las disposiciones contenidas en: a) el artículo 241 de la Ley 249-17; b) los artículos 14  y 16 
del Reglamento de Información Privilegiada, Hechos Relevantes y Manipulación de Mercado, RCNMV- 2022-10-
MV; el Banco Popular Dominicano, S. A.–BANCO MÚLTIPLE, entidad de intermediación financiera organizada de 
acuerdo con las leyes de la República Dominicana, inscrita en el Registro Mercantil bajo el No. 1085SD, en el 
Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) con el No. 1-01-01063-2 y en el Registro del Mercado de Valores (RMV) 
bajo el número SIVEV-017, le comunica que en la sesión de su consejo de administración, celebrada en fecha 17 
de septiembre del presente año, fue aprobada la realización de modificaciones a la estructura organizacional con 
efectividad al 30 de septiembre de 2026.  
 
A saber: 
 
Vicepresidencia Ejecutiva Senior Gestión Humana, Transformación Cultural, Administración de Crédito y 
Cumplimiento  
 

• Se designa y traslada a la señora Claudia Verónica Álvarez, actual vicepresidente del Área Prevención 
Lavado de Activos y Financiamiento de Terrorismo, a la Vicepresidencia de Área Legal y Cumplimiento 
Normativo, en sustitución del señor Manuel Matos.  

 

• Se promueve a la señora Arlette Josefina Villamán, actual gerente de División Inteligencia Financiera, 
como vicepresidente de Área Prevención Lavado de Activos y Financiamiento de Terrorismo, y Oficial de 
Cumplimiento PLA/FT, en sustitución de la señora Claudia Verónica Álvarez.  

 
Vicepresidencia Ejecutiva Senior Negocios Nacionales e Internacionales 
 

• Se acoge la solicitud de retiro del señor Eker Rodríguez, actual vicepresidente de Área Banca Privada.  
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• Se promueve a la señora Marisol Muñoz actual gerente de División Banca Privada a vicepresidente de 
Área Banca Privada, en sustitución del señor Rodríguez.  
 

Vicepresidencia Ejecutiva Senior Tecnología y Operaciones 
 

• Se promueve al señor José Hernández como vicepresidente ejecutivo de Ingeniería, Mantenimiento y 
Sostenibilidad Energética. 
 

• Se acoge la solicitud de retiro de la señora Daisy Almánzar actual vicepresidente del Área Operaciones. 
 

• Se designa y traslada a la señora Raquel Balcácer, actual vicepresidente del Área Operaciones de Tarjetas 
y Canales, en sustitución de la señora Daisy Almánzar, como vicepresidente de Área Operaciones.  
 

• Se promueve a la señora Karina Ramírez, actual gerente de División Configuración de Sistemas de Tarjetas, 
como vicepresidente de Área Operaciones de Tarjetas y Canales, en sustitución de la señora Raquel 
Balcácer.  
 

• Se acoge la solicitud de retiro de la señora Ayeisa de los Santos, actual vicepresidente del Área Gestión de 
Abastecimiento.  
 

• Se promueve al señor Luis Javier Jiménez, actual gerente de División Banca Institucional como 
vicepresidente del Área Gestión de Abastecimiento, en sustitución de la señora Ayeisa de los Santos.  
 

• Se promueve a la señora Kelly Quiñones actual gerente de División Senior Desarrollo de Sistemas Core 
como vicepresidente de Área Desarrollo de Sistemas Core, posición que se encontraba vacante en la 
estructura.  

 
Atentamente, 
 
 
 
Nicole Louise González Bourtokán 
Gerente Cumplimiento Legal 
Área Legal y Cumplimiento Normativo 
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