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Red Subagente Popular alcanza el 80% de municipios del país 

 

El canal impulsa el acceso a la banca en todo el país 

Santo Domingo, D.N. – El Banco Popular Dominicano informó que su red Subagente Popular, 

constituida por más de 1,084 puntos, ha alcanzado la cobertura nacional, con presencia en las 32 

provincias del país y en 127 de sus 158 municipios, equivalente al 80%. 

Esta red ha contribuido a ampliar la cobertura de la entidad bancaria en zonas sin presencia de 

sucursales físicas, permitiendo ofrecer servicios financieros de forma más eficiente y accesible. 

En 2024 se registraron más de 5.6 millones de transacciones en la red de Subagente Popular, lo 

que evidencia un crecimiento en la transaccionalidad al lograr que las operaciones realizadas a 

través de este canal representen actualmente el 15.2% del total de transacciones presenciales 

realizadas en el Banco Popular. 

En adición, durante este periodo, más de 300 mil clientes realizaron operaciones y de estos el 62% 

visitaron más de una vez este canal. 

Las farmacias y comercios de provisiones y alimentos lideran 

El presidente ejecutivo del Popular, señor Christopher Paniagua, valoró el impacto de la red de 

Subagente Popular como un pilar clave para la inclusión financiera.   

“Hemos fortalecido nuestra misión de promover la inclusión financiera para amplias capas de la 

población, generando con ello un horizonte de estabilidad y nuevas oportunidades, todo ello 

enmarcado en una visión sostenible”, afirmó el señor Paniagua.  

Las transacciones preferidas por los usuarios de los Subagente Popular corresponden a depósitos 

y retiros con más del 78% de las operaciones. 
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En tanto, el resto de las operaciones se distribuyen en el pago de servicios con 15.1%; la recarga 

de minutos para teléfonos móviles con 4.5%, y el pago de tarjetas de crédito con el 0.4% de las 

operaciones. 

Respecto al tipo de comercio con mayor participación dentro de la red de Subagente Popular, las 

farmacias, en particular, concentran el 36% de los puntos de subagentes, seguidas por los colmados 

con un 15% y los supermercados con un 10%. 

Este comportamiento evidencia no solo su ubicación estratégica, sino también la confianza de los 

usuarios en estos establecimientos como canales eficaces para gestionar operaciones bancarias, 

especialmente depósitos y retiros. 
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