

















Programa de Reparacion de Escuelas Rurales, llevamos
a cabo con sus profesores y alumnos, una serie de
charlas que hablan sobre la Huella Ambiental de
nuestro pais e impacto global de nuestras acciones
medioambientales.

Eco-rally

Durante el presente afio incluimos una nueva
actividad escolar que trabaja la capacidad motriz y
mental de los niflos enfocados a temas como las 3R,
reconocimiento de productos reciclados y ahorro
de recursos, resultando en un divertido concurso
ecoldgico al que hemos denominado Eco-rally Popular.
Cientos de estudiantes de diversos centros escolares a
nivel nacional han participado y han sido reconocidos
al distinguirse dentro la actividad, como ejemplos de
cuidado y conocimiento medioambiental.

Medallas para los ganadores del Eco-Rally Popular.

El programa jYo Reciclo!

Las acciones de preservaciéon del medioambiente
cobran mas vigencia si se inician desde temprana edad,
y es ahi donde nosotros como organizacién colocamos
nuestra fe. Nuestros jovenes recicladores seran el
futuro de una nacidn responsable con el planeta.

Por 4to afio la institucion involucrd a miles de alumnos
de cuatro provincias del pais incluyendo a la capital
(Santo Domingo, Santiago, La Vega y Moca) en el
programa Educativo iYo Reciclo!, cuyo enfoque es
el reciclaje de papel y pldstico, y la proyeccién del
alumnado de una cultura medioambiental y fomento

de las 3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar). Este ano se
contd con gran cooperacion por parte de los centros
escolares y la cantidad de papel reciclado superd la
cifra de 113,028 kilos. Esto significa que se salvaron
alrededorde 2,108 arboles. Porsu parte, serecolectaron
mas de 75,401 kilos de plastico. Lo mds importante es
gue el habito de reciclaje fue desarrollado por mas
de 87,020 estudiantes, que impactaron en familiares,
amigos y relacionados. El concurso de reciclaje de
papel y plastico se lleva a cabo junto al Centro para el
Desarrollo Agropecuario y Forestal, Inc. (CEDAF).

Recientemente, la empresa
ha sido reconocida entre las
50 marcas verdes del pais,
segun el informe Top Green
Brands 2013, elaborado por
Dominicana Verde Research.
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Nos hace bien
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Arriba: Alumnos del Colegio Metas reciben el Primer Premio del concurso de reciclaje.

Debajo: Creativos zafacones realizados por los colegios participantes.




PRINCIPIO 9.

Medioambiente
Difusion y desarrollo de tecnologias ecoldgicas
Actitud ecoempresarial

El uso racional y eficiente de energia ha permitido
al Banco Popular reducir sus costos energéticos al
optimizar su infraestructura electromecanica, al mismo
tiempo que minimiza el impacto al medioambiente.

Fachada de la recién inagurada Torre Empresarial.

Medidas de ahorro energético

La identificacion del Popular es total con este objetivo
y se integra en el funcionamiento de la organizacion:
por ejemplo, se han instalado equipos de dosificacion
de agua y energia eléctrica, que funcionan a través de
sensores; se mantiene un constante monitoreo que
promueve la disminucién y racionalizacién del uso de
energia. En total, 96 oficinas funcionan con sistemas
de energia con sensores, ademas de nuestros edificios
de servicios administrativos como la Torre Popular.
Estd previsto que toda la red de oficinas trabaje con
sensores de eficiencia a medio plazo. Adicional, hay
22 plantas que funcionan con gas natural y se prevé
que en los préoximos afos el 100% de las plantas se
transforme al uso de gas natural.

Red de oficinas ecoldgicas

Contamos con un total de cuatro oficinas que se
alimentan energéticamente con fotovoltaico (energia
solar) y en proyecto a corto plazo estd incorporar a
esta red de oficinas verdes otras 10 sucursales. Esto
reduce sensiblemente la factura eléctrica y contribuye
a fomentar una cultura de consumo sostenible entre
los empleados.

PRINCIPIO 10

Sobre la transparencia y anticorrupcion

Trabajar medidas contra la corrupcion, incluyendo la
extorsion y el soborno

Cultura Basada en Valores

modelo de
actitud

Cultura Basada en Valores es el
administracion permanente, basado en una
renovada de los firmes principios de la cultura
corporativa. Con este modelo contamos con el
compromiso de impactar positivamente en las
estrategias, los procesos y las personas, a fin de ir en
pos de valores comunes. Desde la creacidn en el afio
1963, se reconocié siempre la importancia de forjar
una cultura basada en valores.

Las decisiones estratégicas siempre han estado
enmarcadas alrededor de valores para generar claridad,
asegurar que todas las decisiones estén tomadas
usando los valores como base para guiar conductas y
criterios. Los cinco pilares que caracterizan el actual
proceso de evolucién que vivimos como parte de la
cultura institucional engloban:

VALORES:
e Integridad
e Innovacion

Trabajo en equipo

Satisfaccion al cliente

Respeto
MISION:

“Trabajamos para ser un fuerte y rentable proveedor
de servicios financieros, personales y empresariales, en
el mercado local e internacional. Cumplimos nuestra
funcion social garantizando la satisfaccion de nuestros
clientes, empleados y accionistas apoyados en el
desarrollo de nuestro capital humano y en una moderna
tecnologia, conforme a los mds altos principios éticos y
legales”.

VISION:

“Ser el grupo de servicios financieros predominante
para la Republica Dominicana, con un crecimiento



rentable, que permita satisfacer las necesidades de
los clientes personales, empresariales y corporativos,
a través de nuestro capital humano, capacidad
tecnoldgica, reputacion y marca, el conocimiento de
nuestra amplia base de clientes y nuestra oferta de
sucursales para servirlos”.

Gobierno Corporativo

La revisidn constante de las practicas de gobernabilidad
coloca al Popular a la par de los estandares
internacionales y se observa adelantado a las
reglamentaciones de las autoridades bancarias.

En este sentido se han llevado a cabo iniciativas como la
conformacion de un Comité de Gobierno Corporativo
del Consejo de Administracion, la creacion de la
Vicepresidencia de Gestidn Interna y Cumplimiento, y
hemos modificado los Estatutos Sociales y elaborado
un Reglamento Interno del Consejo de Administracion.

La fortaleza y bondad del Gobierno Corporativo
constituye uno de los elementos mas importantes del
éxito de las actividades de negocios de la institucidon
financiera.

Este régimen de gobierno corporativo garantiza que la
corporacion utiliza su capital de manera eficaz y genera
la confianza con la clientela, accionistas y empleados,
debido al nivel de transparencia.

El Gobierno Corporativo del Grupo Popular ayuda a
asegurar que la empresa toma en cuenta los intereses
de un amplio rango de componentes.

Refleja ademas la responsabilidad de su junta directiva
frente a la empresa y los accionistas, asegurando que
la misma opera para beneficio de la comunidad vy
contribuye a su bienestar.

Prevencion de lavado de activos

En cumplimiento a nuestras politicas, cada afio, todo
el personal del banco debe seguir el proceso de
Certificacidn de Prevencién de Lavado de Activos. Para
ello disponemos de un material de estudio y prueba
para obtener la certificacion que colocamos en la
intranet del banco. Esto es de caracter obligatorio.

La no obtencidn de la Certificacién de Prevencién de
Lavado de Activos se constituye en una violacién a las
Politicas y Manual de Control Interno.

Certificacion en Riesgo Operacional

Cumpliendo con la normativa vigente emitida por
la Junta Monetaria y la Superintendencia de Bancos,
todo el personal debe certificarse en el tema de Riesgo
Operacional como un requisito regulatorio.
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